GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
W MYSELAKOWICACH

ul. WOJSKA POLSKIEGO 2A, 58-533 Myslakowice
tel./fax 75/64 70 810, e-mail: gops@myslakowice.pl

ZP.271.3.2021 Mystakowice, dnia 26.11.2021
ZAPYTANIE OFERTOWE
NA WYKONANIE USLUG OPIEKUNCZYCH DLA MIESZKANCOW
GMINY MYSLAKOWICE

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mystakowicach, dziatajac na podstawie
art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.- Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U
z 2021 r. poz. 1129) zaprasza do zlozenia ofert dotyczacych realizacji ustug opiekunczych
wykonywanych na rzecz mieszkancow Gminy Mystakowice, w miejscu zamieszkania lub
pobytu na terenie Gminy Mystakowice, zgodnie z art.50 ustawy z dnia 12 marca 2004r.

0 pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz.U. z 2020, poz. 1876 z pézn. zm.).

Zamawiajacy:

Gmina Mystakowice — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslakowicach
ul. Wojska Polskiego 2A

58-533 Mystakowice

tel.: 75 64 70 810

e-mail: gops@myslakowice.pl

I. Opis przedmiotu zamowienia:

Zakres ushug:

1. Miejscem wykonywania ustug bedzie mieszkanie podopiecznego. ktéremu $wiadczona
bedzie ustuga;

2. Oferent ustug opiekunczych powinien:

- zapewni¢ cigglos¢ swiadczonych ustug od dnia 1 stycznia 2022,

- zatrudni¢ taka liczbe osob, ktora zapewni wlasciwg realizacje $wiadczenia,

- zatrudni¢ do wykonywania ustug personel o odpowiednich kwalifikacjach,
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- kontrolowac jakos¢ $wiadczonych ustug w miejscu zamieszkania podopiecznego,

- wyznaczy¢ osobg do spraw koordynacji ustug oraz kontaktéw z Zamawiajacym.

3. Zakres wykonywanych ustug bedzie obejmowat:

- pomoc przy umyciu, kgpaniu, czesaniu i ubieraniu, manicure i pedicure,

- pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

- zmiana lub pomoc przy zmianie bielizny osobistej i poscielowej,

- pomoc przy Scieleniu tézka,

- pilnowanie przyjmowania lekow i obserwowanie ewentualnych skutkéw ich zazycia,

- pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia i zamawianie wizyt lekarskich i
pielegniarskich,

- realizowanie recept,

- w razie potrzeby zapobieganie odlezynom, oklepywanie chorego,

- przygotowywanie positkow oraz karmienie chorego,

- zakup niezbednych artykutdw spozywezych, chemicznych i przemystowych ze srodkow
finansowych podopiecznego,

- utrzymanie w czystosci i porzadku uzywanej przez podopiecznego czedci mieszkania i
znajdujacych si¢ w nim sprzgtow,

- pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odziezy,

- przynoszenie wegla i palenie w piecu,

- mycie okien w uzywanej przez podopiecznego czg¢sci mieszkania 2 razy w roku w okresach
przedswigtecznych,

- pomoc w utrzymaniu kontaktu z rodzing i znajomymi,

- organizowanie czasu wolnego, wyprowadzanie na spacery,

- zalatwianie na zyczenie podopiecznego innych spraw;

4. Termin wykonania ustugi — 12 miesigcy - od dnia 1 stycznia 2022 roku do dnia 31 grudnia
2022 roku.

5. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy zamdwienia polegajacego na

powtorzeniu podobnych ustug.

6. Zakres ushugi obejmuje w skali miesigca obstuge 0sdb, ktéra moze waha¢ sie od 20 do 35

0s6b, w wymiarze Sredniomiesiecznym 950 godzin.



Godzina ustugi liczona jest jako faktycznie przepracowany czas w domu podopiecznego, bez

czasu dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania podopiecznego.

7. Wykonawca winien posiada¢ dos$wiadczenie w $wiadczeniu ushug opiekuniczych przez

okres minimum 5 lat, dla co najmniej 20 os6b w skali miesigca.

8. Za Wykonawceg, ktory dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamodwienia,
Zamawiajacy uzna tego, ktéry dysponuje co najmniej 6 osobami $wiadczacymi ustugi

opiekuncze, posiadajacymi kwalifikacje stosownie do przedmiotu zamdwienia.

9. Za Wykonawcg, ktory posiada niezbgdna wiedzg i doswiadczenie, Zamawiajgcy uzna tego,
ktéry wykonal w sposob nalezyty, w okresie 5 lat przed uptywem skladania ofert, co najmniej
jedna ustuge polegajaca na $wiadczeniu ustug opiekunczych o wartosei minimum 150 000,00

z} brutto rocznie.

10. O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy speiniajg warunki
dotyczace:

- posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania;

- posiadania wiedzy i doswiadczenia

- dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym;

- dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia

- sytuacji ekonomicznej i finansowej.
11. Wykonawca gwarantuje bezposredni nadzor nad pracownikami wykonujgcymi ustugi oraz
bezposredni osobisty kontakt z pracownikami socjalnymi i osobami, ktérym $wiadczone sa

ustugi opiekuncze.

12. Podjgcie realizacji decyzji w okresie nie dluzszym niz 2 dni robocze od dnia przekazania

decyzji.

13. Zatrudnienie liczby opiekundéw gwarantujacej ptynng obstuge podopiecznych.

14. Nalezy okresli¢ warto$¢ wykonywania 1 (jednej) godziny ustugi.



15. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za staranno$¢ w wyborze o0séb, przy pomocy
ktérych bedzie $wiadczyl ustugi objete niniejszym zaméwieniem oraz prawidlowosé

wykonywanych przez nie czynnosci i obowigzkow.

16. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez Wykonawce, w tym
przez osoby, przy pomocy ktérych realizuje zaméwienie osobom korzystajacym z ushig w
zwigzku z ich $wiadczeniem objetym umowa. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnoci za

szkody wyrzadzone przez Wykonawce w trakcie wykonywania zaméwienia.

17. Wykonawca bedzie informowaé¢ Osrodek o koniecznosci zmiany zakresu i wymiaru
swiadezonych ustug a takze o kazdej zmianie ich sytuacji zyciowej i zdrowotne;j, ktora bedzie

miala wptyw na dalsza realizacje pomocy.

18. Oferent bedzie przekazywaé do wgladu karty pracy za kazdy miesigc $wiadczonych ustug
do dnia 5-go kazdego miesigca nastgpujacego po miesigcu $wiadczonych ustug oraz ich

miesieczne rozliczenie.

II. Miejsce oraz termin skladania ofert:

1. Miejsce i termin skladania ofert: Sekretariat Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w
Mystakowicach, ul. Wojska Polskiego 2A (w godzinach pracy Osrodka — 7.15- 15.15), do
dnia 14.12.2021 roku.

3. Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié¢ lub wycofaé oferte.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw wyjasnien
dotyczgcych zlozonych ofert.

5. Oferte nalezy umiesci¢ w kopercie zamknietej w taki sposob, aby nie budzilo to zadnych
watpliwosci co do mozliwosci jej wezesniejszego otwarcia lub ujawnienia treéci oferty przez
osoby nieupowaznione.

Koperta powinna by¢ zaadresowana do Zamawiajacego: Gminny Osrodek Pomocy
Spofecznej w Myslakowicach, ul. Wojska Polskiego 2A, 58-533 Mystakowice, i by¢
oznaczona: ,,Zapytanie ofertowe — GOPS — $wiadczenie ustug opiekunczych wykonywanych
na rzecz mieszkancéw Gminy Mystakowice. Koperta moze posiadaé oznaczenie i dokltadny

adres Wykonawcy.
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6. W przypadku ofert przestanych droga pocztowg decyduje data wptywu do Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Mystakowicach, a nie data stempla pocztowego.

7. Oferty ztozone drogg elektroniczng lub zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

8. Osoba do kontaktéw: Ewa Tremska — referent w GOPS Mystakowice, tel.75 65 70 810, e-

mail: gops@myslakowice.pl.

III. Kryteria oceny ofert:

Kryteria Znaczenie
cena 30,00
doswiadczenie w latach 60,00
ilo$¢ o0sob zatrudnionych do $wiadczenia 10,00
ustug na dzien 30.11.2021

IV. Opis kryteriow, ktéorymi Zamawiajgcy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty,

wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert:

1.Przy ocenie ofert Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastgpujgcymi kryteriami i wagami:

- cena — waga: 30%

- doswiadczenie w $wiadezeniu ustug opiekunczych (min.5 lat dla co najmniej 20 oséb
miesiecznie) — 60%

- ilos¢ 0s6b zatrudnionych do wykonywania ustug opiekufczych na dzien 30.11.2021 — 10%

2. Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o przedstawione wyzej kryteria oraz ich
wagi. Oferty oceniane bgdg punktowo. Maksymalng ilo§¢ punktow, jakg po uwzglednieniu
wag, moze osiagna¢ oferta, wynosi 100 pkt, tj.:

- za najkorzystniejsza cene — 30 pkt

- za najwigksze doswiadczenie w swiadczeniu ustug opiekuniczych — 60 pkt

- za najwigkszg ilos¢ os6b zatrudnionych do wykonywania ustug opiekunczych

na dzien 30.11.2021 — 10 pkt.

W trakcie oceny kolejno rozpatrywanym i ocenianym ofertom przyznawane sa punkty za

powyzsze kryteria wedlug nast¢pujacych zasad:
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Kryterium — cena:

cena oferowana minimalna brutto
cena = x 30 pkt

cena badanej kolejno oferty brutto

Kryterium — lata do§wiadczenia w §wiadczeniu ustug opiekunczych:

Lata do$wiadczenia w $§wiadczeniu uslug Punktacja dla danej
opiekunczych oferty

3 do 4 lat 0

5 do 6 lat 15

7 —8 lat 30

9 do 12 lat 50

13 lat i wiecej 60

Kryterium — ilo§é 0séb zatrudnionych (rézne formy zatrudnienia) do $wiadczenia ushug:

Iloé¢é zatrudnionych oséb (rézne formy Punktacja dla danej
zatrudnienia) oferty
6 — 7 0s6b 0
8 — 10 0sdéb 5
11 oséb i wigeej 10

3. Laczna ilo$¢ punktéw, ktére oferta moze otrzymac, odpowiada sumie punktéw uzyskanych

w poszczegolnych kryteriach.

4. Maksymalna liczba punktéw z oceny oferty, jaka moze otrzymac Wykonawca wynosi 100

(sto).

5. Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza, na podstawie kryteriow oceny ofert i zasad
okreslonych w ogloszeniu, tj. ofertg, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny,
doéwiadczenia w §wiadczeniu uslug i liczby oséb zatrudnionych do $wiadczenia ustug u

Oferenta, czyli w wyniku przeprowadzonej oceny uzyska najwyzsza taczng liczbe punktow.

V. Dokumenty do zalaczenia :

- Wzor formularza ofertowego,

- Zalgcznik nr 1: Cena oferty,

- Zatacznik nr 2: O$wiadczenie Wykonawcey (wymagane minimum),

- Zatgcznik nr 3: Wykaz wykonywanych ustug,



7

- Zalacznik nr 4: Os$wiadczenie wykonawey o liczbie lat doswiadczenia w zakresie
wykonywania ustug opiekuniczych i o liczbie o0s6b zatrudnionych do $wiadczenia ushug
opiekunczych na dzier 30.11.2021r.,

- aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci

gospodarcze;.

VL Klauzula informacyjna:

Stosownie do art.13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ( UE ) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych (RODO),
informujemy, ze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w
Mystakowicach, z siedziba przy ul. Wojska Polskiego 2A, 58-533 Mystakowice;

2. Administrator wyznaczy! Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ kontaktowaé
pisemnie: ul. Wojska Polskiego 2A, 58-533 Myslakowice, telefonicznie: tel. 756470810 lub
pod adresem e-mail: rodzina@myslakowice.pl;

3. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art.6 ust.l lit.c RODO oraz na
podstawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamoéwien publicznych, w
celu zwigzanym z postgpowaniem o udzieleniec zamdwienia publicznego/zapytania
ofertowego.

4. Odbiorcami Panstwa danych osobowych beda podmioty i organy, ktérym Administrator
jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

5. Panstwa dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust.l ustawy Prawo
zamOwien publicznych, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamoOwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje
caly czas trwania umowy.

6. Obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Prawo zamowien publicznych, w zwigzku z art.6 ust.1 lit.c
RODO, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenic zamoéwienia publicznego.
Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Prawo zamodwieh

publicznych.



7. W odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art.22 RODO.

8. Posiadajg Panistwo:

- prawo do dostgpu do swoich danych i ich sprostowania, prawo zadania od Administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art.18 ust.2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja
Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza prawo.

9. Nie przystuguje Panstwu:

- prawo do usunigcia danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust.3 lit.b, d lub e RODO;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art.20 RODO;

- na podstawie art.21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art.6 ust.1 lit.c RODO.

10. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest obowiazkowe dla celéw dopeienia

obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa.

ZKTWIERDZAMK
Gminnego OsrodkaPomocy Spolgczne]
Wia 7 icach

mgr Inez Wioch



(piecze¢ Wykonawcey)

ZALACZNIK NR 1 ,,Cena oferty”

za przedmiot zamowienia tzn. za wykonanie ustugi polegajacej na swiadczeniu ushug
opiekunczych wykonywanych na rzecz mieszkancow Gminy Mystakowice

1. Cena netto (tj. bez podatku VAT) za swiadczenie 1 (jednej) godziny ushugi

[ 100 O SO PPP TP PRR zlotych
SO IIE s e o o e s zlotych
VAT sosns %

2. Cena brutto (tj. z podatkiem VAT) za swiadczenie 1 (jednej) godziny uslugi

IO NN a5 a0 ST SR S ztotych

3 031 1= SO O zlotych

(data i podpis, piecze¢ Wykonawcy)



(piecze¢ Wykonawcy)

ZAY ACZNIK NR 2 ,,Oswiadczenie wnioskodawcy”

Dotyczy wykonania ustugi polegajacej na Swiadczeniu uslug opiekunczych wykonywanych na
rzecz mieszkancow Gminy Myslakowice

Wykonawca oSwiadcza, ze:
- posiada doswiadczenie w s$wiadczeniu ushug opiekunczych przez okres minimum 5 lat, dla
co najmniej 20 osob w skali miesiaca;

- zatrudnia minimum 6 osob $wiadczacych ustugi opiekuficze.

(data i podpis, piecze¢ Wykonawcy)



(piecze¢ Wykonawcey)

ZALACZNIK NR 3

Wykaz wykonanych gléwnych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spelnienia warunkow
wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich pigciu lat przed uptywem terminu skladania ofert,
wraz z podaniem ich wartos$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych uslugi
zostaly wykonane

Adres Wykonawey

Opis przedmiotu zaméwienia
wraz z podaniem iloSci godzin

Wartos¢ brutto
umowy

Data wykonania
przedmiotu
umowy

Nazwa, adres, tel.
Zamawiajacego/Organizatora

Wykonaweca dofacza dokumenty potwierdzajace, ze ww. ustugi zostaly wykonane z nalezyty

starannoscia.

(data i podpis, piecze¢ Wykonawcy)




(pieczg¢ Wykonawcy)

ZALACINIK NR 4

Oéwiadezenie o liczbie lat doswiadczenia w zakresie wykonywania uslug opiekunczych i o liczbie
0s6b zatrudnionych do $wiadczenia ustug opiekunczych na dzien 30.11.2021r.

Os$wiadczam, ze posiadam udokumentowane ......... lat do$wiadczenia w zakresie

wykonywania ustug opiekunczych.

Na dzien 30.11.2021r. zatrudniam ......... 0séb $wiadczacych ww. ustugi.

(data i podpis, pieczgé Wykonawcy)



